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HURLINGHAM, 16 de diciembre de 2020

VISTO el Estatuto, el Reglamento Interno del Consejo Superior de la UNIVERSIDAD
NACIONAL de HURLINGHAM vy el expediente Nro.248/2020 del registro de esta

Universidad, y
CONSIDERANDO:

Que corresponde al Consejo Superior aprobar los planes de estudio de
acuerdo al articulo Nro.24 inciso |) del Estatuto de la UNIVERSIDAD NACIONAL de
HURLINGHAM.

Que a traves del expediente Nro.248/2020, el Consejo Directivo del Instituto
de Tecnologia e Ingenieria eleva al Rector la propuesta de plan de estudio del Ciclo
de complementacién curricular para la Licenciatura en Gestién de Aviacién Comercial
y Civil - (Modalidad a distancia) para su consideracion, de acuerdo a lo establecido en

el articulo Nro. 43 inciso c) del Estatuto de esta Universidad.

Que analizando el mismo, el Rector lo remite para su tratamiento por la
comision de Ensefianza atento a lo establecido en el articulo Nro. 30 del Reglamento

Interno del Consejo Superior.

Que reunida la comision de Ensefianza del Consejo Superior, el citado plan

de estudio resulta aprobado por unanimidad.
Que resulta necesaria la aprobacion del plan de estudio mencionado.

Que en virtud del Articulo 22 del Estatuto de la Universidad, el Rector

integrara el Consejo Superior de la Universidad.

Que el Sr. Rector de la Universidad Nacional de Hurlingham Lic. Jaime

Perczyk, se encuentra de licencia por cargo de mayor jerarquia.
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Que por Resolucion del Consejo Superior N° 192/2019, se establece que el
Sr. Vicerrector Mg. Walter Andrés Marcelo Wallach asumira las funciones de Rector
de la Universidad Nacional de Hurlingham.

Que la presente medida se dicta en uso de las atribuciones conferidas por el
Estatuto de la UNIVERSIDAD NACIONAL de HURLINGHAM, el Reglamento Interno
del Consejo Superior y luego de haberse resuelto en reunion del dia 16 de diciembre
de 2020 de este Consejo Superior.

Por ello,

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE HURLINGHAM
RESUELVE:

ARTICULO 1°.-Crear la carrera de Licenciatura en Gestion de Aviacién Comercial y

Civil - Ciclo de complementacién curricular (Modalidad a distancia).

ARTICULO 2°.-Aprobar el Plan de Estudios de la carrera de Licenciatura en Gestién
de Aviacion Comercial y Civil - Ciclo de complementacion curricular (Modalidad a
distancia) del Instituto de Tecnologia e Ingenieria de la UNIVERSIDAD NACIONAL
DE HURLINGHAM que se acompafia en el Anexo Unico formando parte de la
presente Resolucion.

ARTICULO 3°.-Registrese, comuniquese y archivese.

RESOLUCION C.S. N° 000147

."-'.

sgmn&m GENERAL Mg. Wafltbr Wallach

Universiiad Nacional do Hurlingham Vicaredior - ,-Li

Clos ma Ejeaccy

[ Unmersdad Naconal de Hubaghan
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ANEXO

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE HURLINGHAM

(Ley N° 27.016, sancionada el 19 de noviembre de 2014 y promulgada el 2
de diciembre de 2014)

Ciclo de complementacion curricular para la
Licenciatura en Gestion de aviacion comercial y
civil

(Modalidad a distancia)
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1. Denominaciones Generales

Denominacién de la Carrera

Ciclo de Complementacion Curricular: Licenciatura en Gestion de Aviacion Comercial y
Civil.

Titulo a otorgar
Licenciado/a en Gestion de la Aviacion Comercial y Civil.
Duracion

2 afios (4 cuatrimestres)

Carga Horaria Total

1200 horas reloj.
1. Fundamentacion

La aviacion es una actividad internacional y globalizada, obligada a interrelacionarse en todo
el mundo sobre la base de informacion y conocimiento universalmente aceptado, aun cuando
cada empresa u organismo desarrolle sus propios programas 0 contrate programas globales
pertenecientes a terceros. La actualizacion continua de la normativa en materia de regulacion
aerondutica hace indispensable la necesidad de que un numero cada vez mayor de personal
aeronautico técnico adquiera la formacion especifica en términos de habilidades, capacidades,

conocimientos y actitudes que le permitan desenvolverse eficientemente.

La actividad aeronautica es considerada como un conjunto de procesos en los que participan
multitud de roles de cuya sincronizacion depende la seguridad y calidad del servicio. Por este
motivo resulta necesario contar con profesionales capacitados para ejercer tareas de acuerdo a
indicadores clave y manejar técnicas que son propias de la disciplina. En este aspecto, las
carreras de grado que suelen interactuar con la aviacion no son especificas de esta actividad,
por lo que en muchos casos hay un vacio entre los requerimientos de los puestos de gestion -
ocupados por profesionales provenientes de otras disciplinas- y las necesidades de la propia
actividad. Asi, abogados, contadores, licenciados en administracion de empresas o0 en recursos
humanos se ven en la necesidad de incorporar conocimientos necesarios sobre la actividad

puntual de la aviacion.
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Con la intencion de satisfacer las necesidades de profesionalizacion de la actividad
anteriormente expuestas, la Universidad Nacional de Hurlingham (UNAHUR) y el Instituto de
Capacitacion Asociacion Personal Aeronautico (ICAPA) han firmado un convenio y han
elaborado en conjunto el Plan de Estudios del Ciclo de Complementacion Curricular para la
Licenciatura en Gestion de Aviacion Comercial y Civil. En el mismo se conjugan la calidad
académica y la infraestructura de la UNAHUR vy la larga experiencia del ICAPA en la
formacion profesional aeronautica. Junto al plantel docente, especializado en esta compleja
actividad, desde 2005 el ICAPA ha dictado cursos y carreras orientados a la actividad
aerondutica y el turismo, tanto bajo la jurisdiccion del Ministerio de Educacion (Tecnicatura
Superior en Gestion de Aviacion Comercial y Civil), como de la Administracién Nacional de
Aviacion Civil (Cursos Operativos Aeroportuarios habilitados oficialmente por la
Administracion Nacional de Aviacion Civil- ANAC).

Como resultado del acuerdo con UNAHUR el presente Ciclo de Complementacion
Curricular habilitara la posibilidad de que los egresados de carreras técnicas puedan continuar
su formacion de grado en el area especifica, de acuerdo con las nuevas demandas profesionales
originadas en la creciente complejidad de las organizaciones, el permanente avance en la
tecnologia y la necesidad de operar en un ambito en permanente cambio como es la actividad

aeronautica.

2. Objetivos

La Licenciatura en Gestion de Aviacion Comercial y Civil tiene como objetivo la formacién
de profesionales capaces de gestionar las necesidades de las empresas y organismos de aviacién
comercial y civil, para desempefiarse en tareas de direccién y gestion en actividades
relacionadas con el transporte aéreo comercial y civil en lineas aéreas, empresas de servicios a

la aviacion y organismos aeronduticos, tanto en las oficinas centrales como en los aeropuertos.

Al mismo tiempo la propuesta se enfoca en la formacion de profesionales que conozcan los
diferentes negocios y actividades que integran la industria aerocomercial y sus interacciones
como parte de un sistema complejo y multidisciplinario, dirigiendo o participando en proyectos,
estudios e investigaciones conducentes a la creacidén y/o mejoramiento de técnicas de trabajo

en diferentes areas de la aviacion comercial y civil.

Por ultimo, la presente propuesta ofrece a los técnicos del area aerondutica y de carreras
afines la posibilidad de ampliar su formacion especifica del campo laboral.
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3. Perfil del Titulo

El/la Licenciado/a en Gestion de Aviacion Comercial y Civil tendra una sélida formacién
tedrica, técnica y profesional que le permitira gestionar integralmente operaciones
aerocomerciales y equipos materiales y humanos para el traslado de pasajeros y carga en
condiciones de seguridad, regularidad, eficiencia y sustentabilidad, tanto en el &mbito nacional

como internacional.
El/la egresado/a tendra los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para:

e Conocer los diferentes negocios y actividades que integran la industria aerocomercial,
sus interacciones como parte de un sistema complejo y multidisciplinario

e Identificar, formular y resolver problemas de la gestion de aviacién comercial y civil

e Disenar, planificar, gestionar y controlar proyectos de la gestion de aviacién comercial
y civil

e Utilizar de manera efectiva las técnicas y herramientas de la gestion de aviacion
comercial y civil

e Generar desarrollos tecnoldgicos y/o innovaciones tecnoldgicas y organizacionales
para la gestion de aviacion comercial y civil

e Desemperiarse de manera efectiva en equipos de trabajo.

e Comunicarse con efectividad.

e Actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso social, considerando el
impacto econdémico, social y ambiental de su actividad en el contexto local y global.

e Aprender en forma continua y autbnoma.

e Actuar con espiritu emprendedor.

e Planificar la competitividad en ambitos tanto fisicos como digitales, a nivel local,
regional e internacional con una vision amplia e integral.

e Disefiar, implementar y evaluar procesos de comercializacion que tengan como eje
central a los diferentes tipos de clientes y/o demandantes de servicios que interacttian

con la organizacion.

El/la licenciado/a estard capacitado/a para desempefiarse, a nivel de direccion, gerencia o
jefatura en areas de gestion y negocios, comercio aéreo, planificacion de vuelos, operacion de
aeropuertos, servicios de asistencia en tierra a aeronaves, administracion y contabilidad, cargas

aéreas y demas trabajos relacionados con el ambito de la aviacién comercial y civil en tierra.
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Poseera un enfoque interdisciplinario que le permitird insertarse en equipos de trabajo,

condicion fundamental de la actividad.
4. Alcances del titulo

El/la Licenciado/a en Gestiébn de Aviacion Comercial y Civil tendra las siguientes

competencias:

e Planificar, dirigir, evaluar y controlar las distintas variables comerciales,
administrativas y operativas en la gestion de lineas aéreas, el sistema aeroportuario
nacional, las empresas de servicio relacionadas y los organismos regulatorios y de
control, gestionando y asistiendo a los sistemas, aplicando nuevas tecnologias y
adaptando las relaciones entre proveedores, clientes y diferentes organismos.

e Organizar los recursos humanos necesarios para operaciones aerocomerciales,
determinar su perfil, implementar la seleccion, contratacion y formacion.

e Dirigir equipos interdisciplinarios en temas de su competencia profesional.

e Aplicar estdndares y normas nacionales e internacionales en las operaciones inherentes
a la aviacion comercial y civil.

e Generar desarrollos y/o innovaciones tecnoldgicas y organizacionales para la gestion de

aviacion comercial y civil.

Cuando los alcances designan una competencia derivada o compartida, la responsabilidad
primaria y la toma de decisiones la ejerce el poseedor del titulo con competencia reservada
segun el régimen del art. 43 de la Ley de Educacion Superior N° 24.521.

5. Requisitos de Ingreso

Podran ingresar al Ciclo de Complementacion Curricular quienes posean titulo expedido
por Instituciones de Nivel Superior (Terciario o Universitario) de carreras afines, compatibles
con las condiciones de especificidad de la formacién y una carga horaria no menor a 1400 horas

reloj.

En el caso de alumnos que provengan de carreras aeronauticas con titulos emitidos por otras
jurisdicciones y cuya carga horaria sea no menor a 1400 horas reloj, el Consejo Directivo del

Instituto de Tecnologia e Ingenieria evaluard y validara las condiciones de ingreso en el ciclo
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de complementacion curricular, pudiendo determinar las excepciones en casos especiales que

lo ameriten.

En el caso de alumnos provenientes de carreras no aeronauticas, tendran a su disposicion un
conjunto de materiales de carécter nivelador con contenidos relacionados especificamente con

la actividad aerocomercial.

En todos los casos el ingreso debera respetar la normativa correspondiente: Resol. C.S.
UNAHUR N° 92/2018 y la carga horaria total (entre el titulo de base y el ciclo de

complementacion curricular) sumaran al menos 2600 horas.
Se incluye el Anexo Il con el listado exhaustivo de titulos de base.

6. Organizacion General del Plan de Estudios

La carrera esta conformada por cuatro campos de formacion que se complementan y

articulan:
e Campo de formacion comin (CFC)
e Campo de formacion basica (CFB)
e Campo de formacion especifica (CFE)
e Campo de integracion curricular (CIC)

Campo de Formacién Comun (CFC)

Asignaturas

e Nuevos entornos y lenguajes: la produccion de conocimiento en la cultura digital.

e Asignatura UNAHUR.
Campo de formacion bésica (CFB)

Este campo de formacion de fundamentos esta conformado por 6 (seis) asignaturas y aborda
los saberes cientifico-tecnoldgicos y socioculturales que otorgan sosten a los conocimientos,

habilidades, destrezas, valores y actitudes propios del campo profesional.

Asignaturas
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e Inglés de Negocios.

e Desarrollo de Competencias y Habilidades Gerenciales.
e Economiay Finanzas.

e Gestion de los Recursos Humanos.

e Inglés de Gestion.

Gestion Ambiental.

Campo de formacion especifica (CFE)

Este campo esta conformado por 7 (siete) asignaturas. Este recorrido de formacion especifica
abarca los saberes propios del campo profesional, asi como también la contextualizacion de los
desarrollados en la formacion bésica.

Asignaturas

e Aeronaves y Tecnologia Aeronautica.

Politica y Legislacion Aérea.
e Logistica y Comercializacion de Lineas Aéreas.
e Estadistica Aerocomercial
e Navegacion Aérea, Transito Aéreo y Comunicaciones.
e Transporte Aéreo y Desarrollo Regional.
e Sistemas y Tecnologias Aplicadas.
Campo de integracion curricular (CIC)

Este campo esta conformado por 4 (cuatro) asignaturas. EI mismo esté destinado a posibilitar
la integracion y contrastacion de los saberes construidos en la formacion de los campos
descriptos, y garantizar la articulacién teoria-practica en los procesos formativos a través del

acercamiento de los estudiantes a situaciones reales de trabajo.

Asignaturas
e Administracion de Aeropuertos y Empresas de Servicios Aeroportuarios.
e Gestion de Empresas Aeronauticas.

e Seguridad Integral.
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e Proyecto de Integracion.
Carga
Régimen De Horas | Horaria
N° ASIGNATURA Campo Total | Opservaciones
Cursada Semanales
PRIMER ANO 608
Nuevos entornos y
lenguajes: la produccion de
conocimiento en la cultura
1 digital Cuatrimestral | CFC 2 32
16hs
(4 créditos en
actividades
formativas en el
2 Inglés de Negocios Cuatrimestral | CFB 6 96 marco o_le las
materias)
Aeronaves y Tecnologia
3 | Aeronautica Cuatrimestral | CFE | 4 64
12 hs
Desarrollo de Competencias (3 créditos en
y Habilidades Gerenciales forAshtndadeslas
4 Cuatrimestral | CFB 6 96 materias)
5 Politica y Legislacién Aérea | Cuatrimestral | CFE 3 48
6 | Economiay Finanzas Cuatrimestral | CFB 3 48
Administracion de
Aeropuertos y Empresas de
7 Servicios Aeroportuarios Cuatrimestral| CIC 4 64
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16 hs
g | Comercializacion Cuatrimestral | CFE 64 actividades
formativas en el
de Lineas Aéreas marco de las
materias)
12 hs
(3 créditos en
9 Estadistica Aerocomercial | Cuatrimestral | CFE 96 actl\{ldades
formativas en el
marco de las
materias)
SEGUNDO ANO 592
8 hs
(2 créditos en
Navegacion Aérea, Transito . ivi
10 , d L Cuatrimestral | CFE 64 act|V|d§des
Aéreo y Comunicaciones formativas
académicas y
profesionales)
11 Gestion de los Recursos Cuatrimestral | CFB 64
Humanos
12 hs
(3 creditos en
12 | Inglés de Gestion Cuatrimestral | CFB 96 act|V|dz_;1des
formativas
académicas y
profesionales)
13 |Cestion —de  Empresas| . iestral| CIc 64
Aeronauticas
14 | Asignatura UNAHUR Cuatrimestral | CFC 32
15 Introduccion a la Cuatrimestral | CFB 48

problematica ambiental
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8 hs
(2 creditos en
16 Transporte Aer_eoy Cuatrimestral | CFE 48 actIVId{:ldes
Desarrollo Regional formativas
académicas y
profesionales)
17 | Seguridad Integral Cuatrimestral | CIC 64
Sistemas Tecnologias
18 I . y g Cuatrimestral | CFE 48
Aplicadas
19 [ Proyecto Integrador Cuatrimestral | CIC 64

Carga horaria total

1200

7. Descripcion de asignaturas y contenidos minimos

7.1 Campo de Formacién Comun (CFC)

Asignatura UNAHUR

El/la alumno/a debera cursar 1 (una) materia, que podra elegir en funcién de la oferta disponible

en cada cuatrimestre. Ver Anexo 11 de la oferta actual de materias UNAHUR, que puede variar

a futuro.

Nuevos entornos y lenguajes: la produccion de conocimiento en la cultura digital

Nuevas formas de producir conocimiento en las redes. Convergencia tecnolégica. Inteligencia

colectiva y cultura colaborativa. Alfabetizacion digital y académica en la cultura digital. Web

2.0. Web 3.0. Lectura y escritura en la nube: hipertextualidad e hipermedialidad. Busqueda de

informacidn: criterios, analisis e interpretacion de fuentes de informacién. Abordaje critico de

las tecnologias en la cultura digital. Comunidades de aprendizaje y de practica. Lenguaje

audiovisual: produccion e interpretacion. Narrativas transmedia: convergencia de formatos.
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7.2 Campo de formacion bésica (CFB)
Inglés de Negocios

Alianzas Estratégicas. Competencias empresariales: Socializando - Rompiendo el hielo.
Construyendo relaciones: networking, conversacion trivial. Recursos Humanos: equipos de
trabajo. Competencias empresariales: resolviendo conflictos, motivando al equipo de ventas,
satisfaccion en el trabajo, discutiendo factores motivacionales, gestionando evaluaciones de
recursos humanos. Desarrollo de Negocios en linea. Competencias empresariales:
presentaciones que generen impacto. Conciencia intercultural. Servicio al consumidor.
Competencias empresariales: escuchando activamente, lidiando con quejas y reclamos. Caso
de estudio donde se integraran los contenidos aprendidos durante la cursada.

Desarrollo de Competencias y Habilidades Gerenciales
Administracion estratégica. Rol del Gerente. Tipos de comportamiento gerencial.

Direccion  estratégica. Competencia. Ventajas competitivas. Analisis  estratégico:
segmentacion, portafolio de sectores estratégicos, matrices de andlisis. Estrategia. Contexto
organizacional. Tactica: planeamiento y control empresario. La funcion de direccién como
motivacion, coordinacion e integracion de las areas funcionales. Teoria de la decision. Eficacia,
eficiencia y economicidad. Liderazgo y negociacion. Rol y perfil del gerente del futuro. Etica

de direccion en negocios e instituciones. Responsabilidad social empresaria

Economia y Finanzas

Objetivo empresario. Funcion Financiera. Sistemas y modelos de informacién contable,
financiero y estratégico. Informes integrados de gestion. Valuacion de proyectos. Valuacion de
empresas y de instrumentos de deuda. Valor presente ajustado. Sustentabilidad econémica del
sistema. Inversion: estructuras y estrategia del negocio. Mezcla de activos. Presupuesto de
capital. Financiamiento. Béasicos para la gestion de riesgos. Gestion orientada a valor. Modelos
de creacién de valor: ROI, ROE y TIR.

Gestion de los Recursos Humanos

Gestion de los Recursos Humanos. Objetivos Basicos. Evolucion. Sistema de Personal o de
Informacion Social. Funcién de Personal. Analisis de Puestos. Sistema de Seleccion y Empleo.

Sistema de Capacitacion y Desarrollo. Evaluacion de Desempefio. Administracion de
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Liquidacion de Sueldos. Beneficios Sociales, Jubilaciones y Pensiones. Administracion de
Recursos Humanos en épocas de Cambio.

Inglés de Gestion

Marketing: gestion de relacion con los clientes (CRM). Seguridad en la gestion de datos del
consumidor. Competencias empresariales: gestion de reuniones de trabajo, evaluando
resultados. Estrategias de planificacion: metas y valores. Competencias empresariales: técnicas
de Brainstorming, creatividad. Finanzas: inversiones. Competencias empresariales: priorizando,
propuesta de inversién. Sustentabilidad aeroportuaria y responsabilidad social- corporativa.
Competencias empresariales: resolucion de problemas éticos dentro de la industria de la aviacion
civil y comercial. Los componentes EONS. Lectura de material auténtico en inglés. Caso de

estudio: Aplicacién de la gramética y vocabulario a lo largo de todo el curso.

Introduccion a la Problematica Ambiental

Externalidades ambientales negativas multiescalares. Teoria del riesgo ambiental.
Contaminacion sonora. Emisiones de Dioxido de Carbono y contribucion al cambio climético.
Calidad del aire local y calentamiento local. Gestion de aguas Y residuos. Certificacion verde
de aeropuertos. Impuestos ambientales. Mercados de Carbono. Sustentabilidad ambiental.
Gestion del uso del combustible aeronautico. Nuevas fuentes alternativas de energia. Esquema
de Comercializacion de Emisiones de la Union Europea (ETS). CORSIA. Medicion de

emisiones. Disefio aeroportuario para reducir la contaminacion. Handling y medio ambiente.

Consideracion conjunta de aspectos ambientales, econdmicos y sociales. Minimizacion de

impacto ambiental por factores operativos, econémicos y regulatorios.

7.3 Campo de formacién especifica (CFE)
Aeronaves y Tecnologia Aeronautica

Historia y evolucién de familia de productos: Boeing, Airbus. Nuevos proveedores: Embraer,
Bombardier, Mitsubishi, Sujoi, Comac. Disefio aerondutico y nuevos materiales. Velocidad
supersonica. Digitalizacién. Tecnologia de motores. Ciclos y niveles de mantenimiento. Costos
y tiempos. Mantenimiento predictivo e impresiones 3D. Exigencias normativas. Manejo de

stock de repuestos. Adquisicion, leasing de aeronaves (dry y wet leasing).
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Politica y Legislacion Aérea

Marco legal argentino: Codigo Aeronautico, Ley 19.030, RAAC.Normas OACI y anexos
técnicos. Comparativa legal: marcos legales en Chile, Brasil, Pert, Colombia, México, Estados
Unidos y Union Europea. Organizacion de dependencias aéreas en los Estados. Comparacion.
Organismos internacionales: OACI, CLAC, IATA, CANSO, ACI. Disefio y desarrollo de
politicas publicas: objetivos y estrategias. Disefio de politicas publicas aeronauticas. Sistemas

de evaluacion de politicas aéreas. Conceptos filoséfico-politicos: modelos de politicas aéreas.

Logistica y Comercializacion de Lineas Aéreas

Conceptualizacion de la logistica. Disefio de la cadena de suministros. Planeamiento. Servicio
al cliente. Procesamiento de pedidos y flujos de informacion. Movimiento y almacenamiento.
Programacién. Almacenamiento y cadena de frio. Control de operaciones y certificaciones de

calidad. Relacién con los despachantes de carga. Relacion con los despachantes de aduanas

Gestion de logistica interna. Deposito fiscal. Courier. Comercializacidn en el negocio de cargas

aéreas

Estadistica Aerocomercial

Probabilidad. Variables aleatorias discretas y continuas. Distribuciones de Probabilidad de
variable aleatoria discreta. Poisson. Distribuciones de probabilidad de variable aleatoria

continua: Normal y Uniforme. Estimaciones y estimadores. Estimacion puntual y por intervalo.

Numeros indices. Series de tiempo. Variables comerciales (rutas, frecuencias, asientos
ofrecidos, ASK, pasajeros transportados, pasajeros pagos, RPK, pasajeros O/D, pasajeros
genuinos, pasajeros embarcados y desembarcados, puntualidad, cancelaciones, antigtiedad de
la flota, productividad, factor de ocupacion, WLU, Yield, RASK, CASK, horas block,
utilizacion de flota, CAGR) administrativas y de mantenimiento.

Navegacion Aérea, Transito Aéreo y Comunicaciones

Soberania del espacio aereo. Estrategias de navegacion aérea para reducir impactos ambientales.
Proveedores de Servicios de Navegacion Aérea. Empresa Argentina de Navegacion Aérea
(EANA). Planificacion y Disefio de la Navegacion Aérea. Comunicaciones aeronauticas.
Integracidn internacional de proveedores de servicios de navegacion aérea. EUROCONTROL.

Gestion del Transito Aéreo. Radarizacion. Aproximaciones. Rutas de
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navegacion aérea. Control del Transito Aéreo. Escalas y Areas de Control. Tarifacion de los
servicios. Reduccion de costos de los servicios de navegacion aérea. Navegacion basada en
performance (PBN). ANAC y CANSO.

Transporte Aéreo y Desarrollo Regional

Procesos asociados. Impactos economico-territoriales del transporte aéreo. Impactos
multiescalares. EIl rol de la conectividad aérea y la accesibilidad aérea. Factores diferenciales
en la generacion de impactos. Relacion entre transporte aéreo y competitividad productiva

regional (atraccion de empresas). El impacto del turismo.

Medicion de impactos: empleos generados y aportes al producto bruto. El transporte aéreo en
las agendas locales y regionales. Relacion aeropuerto-ciudad. Los sistemas metropolitanos

multi-aeroportuarios y sus impactos.
Sistemas y Tecnologias Aplicadas

Soluciones tecnoldgicas aplicadas en el transporte aéreo. Sistemas de revenue management.
Sistemas Globales de Distribucion. BSP. Sistemas automaticos de meteorologia. Sistemas de
identificacion de rayos. Sistemas aplicados en terminales de carga. Robots de asistencia al
pasajero. Paginas web de lineas aéreas y aeropuertos. E-commerce en transporte aéreo.
Seguimiento de vuelos en tiempo real. NDC (New Distribution Capability). Controles

biométricos. Sistemas automatizados de desplazamiento intra-aeroportuario.

7.4 Campo de integracion curricular (CIC)

Administracion de Aeropuertos y Empresas de Servicios Aeroportuarios

Ingresos. Asignacion de la capacidad de la infraestructura y slots. Capacidad de los aeropuertos.
(sistema y elementos). Costos fijos y variables. Tasas. Marketing aeroportuario y desarrollo de
rutas aéreas. Gestion de redes aeroportuarias y subsidios cruzados. El Sistema Nacional de
Aeropuertos de Argentina. Regulacion del ORSNA. Planificacién aeroportuaria. Calidad de
servicio y Calidad Total. Politica de inversiones y financiamiento. Plan de negocio
aeroportuario. Empresas de rampa, costos e ingresos. Servicios brindados y tarifacion. Servicio

al pasajero y servicios a lineas aéreas. Sistemas de manipulacion de equipajes.
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Gestion de Empresas Aeronauticas

Compaiiia aérea como concepto. Sistema aéreo con mirada integral. EI avion como insumo

béasico, seleccion, ecuaciones econdmicas operativas. Organizacion de la linea aérea

Definicion de producto y de experiencia para el viajero. Gestion integral. Definicion de
proyectos especiales y objetivos. Inteligencia de mercado: demanda y definicion de red de rutas.
Proveedores. Planificacion de las operaciones: de la organizacion de las tripulaciones, del

mantenimiento y los aeropuertos.
Seguridad Integral

Seguridad Integral / Conceptos. Seguridad e Higiene en el Trabajo / Seguridad Fisica /
Seguridad Operacional. Seguridad e Higiene en el trabajo - OHSMS / Ley 19587/72 y
reglamentaciones. Seguridad Fisica / PNSAC. Seguridad Operacional /Anexo 19
OACI.Fundamentos y Cultura de seguridad operacional-Sistemas de Gestion de seguridad

operacional.

Proyecto integrador

La asignatura Proyecto Integrador consta de la realizacion de la propuesta, disefio, desarrollo y
evaluacion de un proyecto vinculado a la gestion de la aviacién comercial y civil. EI Proyecto
sera guiado y supervisado por un docente tutor. Se realizaran las etapas de propuesta,
prefactibilidad, relevamiento, estudio situacional, elaboracion de propuestas de mejoras,

analisis de alternativas y evaluacion del proyecto.

8. Correlatividades

N° ASIGNATURAS CORRELATIVIDAD

PRIMER ANO- 1° CUATRIMESTRE

Nuevos Entornos y Lenguajes: la produccion de
conocimiento en la cultura digital

Inglés de Negocios -

Aeronaves y Tecnologia Aeronautica -
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4 Desarrollo de Competencias y Habilidades | _
Gerenciales

5 Politica y Legislacion Aérea -

6 Economia y Finanzas -

7 Administracion de Aeropuertos y Empresas de |

Servicios Aeroportuarios

8 Logistica y Comercializacion de Lineas Aéreas -

9 Estadistica Aerocomercial -

SEGUNDO ANO

10 Navegacion Aérea, Transito Aéreo y Comunicaciones | -

11 Gestion de los Recursos Humanos -

12 Inglés de Gestion Inglés de Negocios
Desarrollo de Competencias

13 Gestion de Empresas Aeronauticas

y Habilidades Gerenciales

14 Asignatura UNAHUR -

15 Gestion Ambiental -

16 Transporte Aéreo y Desarrollo Regional -

17 Seguridad Integral -

18 Sistemas y Tecnologias Aplicadas -

19 Proyecto integrador
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Anexo Il - Los titulos de base que serdn aceptados

Técnico Superior en Gestion de Aviacion Comercial y Civil ICAPA

https://www.icapa.org.ar/tecnicatura-superior-en-gestion-de-la-aviacion-comercial-y-
civil/

Técnico Universitario en vigilancia y control aéreo.
https://queuniversidad.com/carreras/escuela-de-electronica-de-defensa/tecnico-
universitario-en-vigilancia-y-control-aereo

Técnico Universitario en Despacho de Aeronaves y Operaciones Aeroportuarias
(UPE) http://upe.edu.ar/organizacion-curricular/

Bachiller Universitario en Aviacion Comercial. UADE

Técnico Universitario en Gestion Aeronautica

https://sceu.frba.utn.edu.ar/carreras/tecnicatura-universitaria-en-gestion-aeronautica/

https://www.ifpa.edu.ar/curso-tecnicatura-aerocomercial

En el caso de alumnos que provengan de carreras aeronauticas con titulos emitidos por otras
jurisdicciones y cuya carga horaria sea no menor a 1400 horas reloj, el Consejo Directivo del
Instituto de Tecnologia e Ingenieria evaluara y validara las condiciones de ingreso en el ciclo
de complementacidn curricular, pudiendo determinar las excepciones en casos especiales que

lo ameriten.


https://www.icapa.org.ar/tecnicatura-superior-en-gestion-de-la-aviacion-comercial-y-civil/
https://www.icapa.org.ar/tecnicatura-superior-en-gestion-de-la-aviacion-comercial-y-civil/
https://queuniversidad.com/carreras/escuela-de-electronica-de-defensa/tecnico-universitario-en-vigilancia-y-control-aereo
https://queuniversidad.com/carreras/escuela-de-electronica-de-defensa/tecnico-universitario-en-vigilancia-y-control-aereo
http://upe.edu.ar/organizacion-curricular/
https://sceu.frba.utn.edu.ar/carreras/tecnicatura-universitaria-en-gestion-aeronautica/
https://www.ifpa.edu.ar/curso-tecnicatura-aerocomercial
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Anexo Il - Materias UNAHUR
Abordaje de situaciones sociales complejas

Paradigma de la complejidad de Edgar Morin y sintesis filosofica de Francisco Leocata. Las
redes sociales, el vinculo de la persona con la comunidad y la exclusion. El paradigma de la
complejidad. La antropologia cristiana. Conceptualizacion del problema de la droga. Los
distintos modelos asistenciales. Los principios de la Doctrina Social de la Iglesia y el Magisterio
del Papa Francisco como marco politico. Las redes como respuesta a la complejidad.

Arte contemporéneo argentino y latinoamericano

Los artistas y sus obras més destacadas del siglo XX y XXI en el Arte contemporaneo argentino
y latinoamericano. La vanguardia en Latinoamérica, las nuevas tecnicas artisticas y los
significados del arte. En Argentina siglo XIX: los pintores de la Generacion del 80, realismo e

historicismo. Siglo XX: La vanguardia como fendmeno social y estético.

Arte y tecnologia. Escuela de espectadores

La mirada del espectador. Exploracién de las multiples conexiones que existen entre la
literatura, el cine, el teatro y las artes plasticas y su relacion con la tecnologia. Artes plasticas.

Lengua V literatura. Teatro y representacion. Cine y tecnologia. Fotografia.

Astro: relacion de la humanidad con el cosmos

Temas y problemas de Astronomia, en una vision general, contextual e histdrica. La Astronomia
en la Antigliedad. La Esfera Celeste. Elementos de sistemas de coordenadas esféricos. El
Tiempo Astronomico.Sistema Solar. Elementos de Astrofisica. Estrellas. Sistemas Estelares.

Elementos de Cosmologia. Nuevos mundos: Sistemas Extrasolares.
Ciudadania activa y compromiso social

Las politicas de infancias, el rol del Estado y las nuevas prioridades de agenda en derechos de
la nifiez y en la reduccion de las desigualdades en la Argentina y en el contexto latinoamericano.
Las politicas sociales de infancias, la igualdad de oportunidades y de resultados; los paradigmas
de politicas de infancia y adolescencia en Argentina y América Latina; la desigualdad y la

pobreza en la infancia y adolescencia; la inversion social.

Cuando los pasados no pasan: lugares de memoria
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La memoria. La nocion de “lugares de memoria”. Genocidios del siglo XX: un acercamiento
historico y conceptual. El terrorismo de Estado en Argentina. Politicas de memoria: derechos
humanos ayer y hoy. EI memorial de Berlin; la historia de vida de Soghomon Tehlirian; la fecha
del 24 de marzo; el pafiuelo de las Madres; el Himno Nacional Argentino o el Museo/sitio de
memoria ESMA pensados criticamente para conocer el pasado y construir una economia
general del pasado en el presente.

Educacion sexual integral. Cuando lo esencial es visible a los o0jos

Introduccién a la Educacion sexual integral: enfoques y tradiciones de la educacion sexual. El
paradigma de derechos como marco para las practicas pedagdgicas de ESI: Declaracién de los
Derechos Humanos y otras leyes que cambiaron paradigmas. La Ley Nacional N° 26.150/06.
Nueva/os sujetos: nifiez y adolescencia; autonomia progresiva; superacion del paradigma
tutelar. Educacion Sexual Integral con perspectiva de género. Géneros y diversidades. El cuerpo

como construccion politica.
Filosofia. Problemas filosoficos

Origenes de la Filosofia: Grecia. La filosofia entre el arte y la ciencia. La pregunta por el todo.
La duda radical. Definiciones criticas de la filosofia. EI poder. La multiplicidad de relaciones
de poder. El poder y el discurso. La voluntad de poder. Posmodernidad y la sociedad del
espectaculo. EIl fin de los grandes relatos. El cuestionamiento de la idea de progreso y de la
teleologia de la historia. Posmodernidad y posverdad, sociedad de la comunicacidn, sociedad
de consumo, sociedad del espectéaculo. El otro. Existencia precaria y politica. La idea de libertad
y la ética de la responsabilidad. El debate en torno a los conceptos de tolerancia y hospitalidad.

El extranjero.
Género y sociedad: una nueva mirada para una era mas justa

El concepto de género: definiciones, argumentos y debates. La ldgica binaria en los discursos
culturales. Mujeres y trabajo. Relaciones entre identidad, trabajo y género. La categoria de
cuidado. El sistema patriarcal. Estructura-individuo. Las relaciones sexuales como relaciones
politicas de dominio de los hombres sobre las mujeres. ElI feminismo de la igualdad vy el
feminismo de la diferencia. "Lo natural” y “La norma". Educacion desde una perspectiva de
género. La escuela y el curriculum como espacios de produccion de subjetividades. Debates
contemporaneos en torno a la pedagogia, los géneros y las sexualidades. Tecnologias
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corporales, saberes biomédicos y normalizacion. Aportes de la teoria queer para pensar las
diferencias.

Innovacion y creatividad

Creatividad, e innovacién. La innovacion y el desarrollo en los campos del conocimiento
asociados a las especialidades o de las carreras de la Unahur. El contexto sociocultural de la
innovacion. ¢Para quiénes innovamos desde la Universidad? Proceso creativo. Diagnostico de
la problematica. Técnicas de generacion de ideas. Nociones basicas de neuroeducacion para
aplicarlas a la generacién de ideas-proyecto. Innovacion Social Sustentable. Nuevos modelos
de liderazgo. Conceptos y desarrollo. Difusién. Formas de organizacion. Apoyo Yy
financiamiento. Modelos de inversion actuales. Modelos de presupuesto. Financiamiento.
Innovacion Colaborativa. Organizacion. Modelo Canvas. Cémo cuento mi proyecto. Como

muestro mi proyecto.

Introduccion a la imagen. De la imagen fija a la imagen en movimiento

Enfoque semidtico y giro pictorico. El problema de la representacion. La imagen como signo.
La relacién entre el significado y el referente. El lenguaje de los nuevos medios. La cultura
visual y el estudio de la visualidad. La imagen mediatica. La retorica de la imagen. El acto
fotogréfico. La potencia politica de las iméagenes. Collage y montaje. El lugar del espectador
emancipado. Herramientas del lenguaje visual. Artes y medios visuales y audiovisuales. La

estética de lo performativo y la teatralidad.

La vida secreta de las rocas

Introduccién a la geologia: origen y evolucion del universo, el Sistema Solar y la Tierra. El
tiempo geoldgico. Introduccion a la paleontologia: evolucion e historia de la vida en la Tierra.
Registro geoldgico. Cambio climéatico. Mineralogia: propiedades de los minerales. Métodos de
identificacion de minerales. Introduccion a la sisteméatica mineral. El ciclo de las rocas:
Procesos enddgenos y exdgenos. Geologia e hidrocarburos: Sistema petrolero convencional y

no convencional. Importancia estratégica e implicancias ambientales de las actividades.
Literatura argentina y latinoamericana

Los usos politicos de la literatura. Las sociedades latinoamericanas, entre la tradicion y la
modernidad. Localismo y cosmopolitismo. Apropiaciones y modificaciones de estilos

tradicionales latinoamericanos y de la cultura universal. La experiencia de la vanguardia en
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América Latina. Los excluidos y los perseguidos en el siglo XX. Los géneros discursivos y la
multiplicidad de emisores. La profesionalizacion de los escritores y el trabajo con el periodismo.

Periodismo y mirada social. Los géneros menores como renovacion de la literatura.
Literaturay memoria

Literatura y testimonio. El testimonio como resistencia. El testimonio como género literario.
Testimonio, verdad y hechos historicos. Los artificios del arte. Jorge Semprun: ;Como contar
lo invivible? Memoria testimonial / Memoria ejemplar. Memoria / Historia. Etica y Memoria.
Un posible modo de narrar lo invivible: la experiencia de haber muerto. La ficciéon de la
memoria. La novela de ficcidn y la ciencia ficcion como otras posibles respuestas a como contar
la tragedia social. Los materiales autobiogréficos. La verdad como imposible y como motor
para escribir en su blsqueda sin cesar. Las ficciones autobiogréaficas argentinas. Las infancias
como insumo de la memoria y la imaginacion. La experiencia propia que resuena en la

experiencia social.
Literaturay politica

Relacion entre literatura y politica. El modo en que grandes acontecimientos del siglo XX
impactaron en la literatura de América Latina y, viceversa, el modo en que la literatura
latinoamericana impacto sobre su contexto. Poesia politica latinoamericana. El retroceso de las

utopias y la irrupcién de las dictaduras. El neoliberalismo en Argentina.

El impacto del peronismo en los intelectuales argentinos. Del antiperonismo a la Revolucion
Cubana. Alegoria, simbolo y lenguaje cifrado. El cuento como “respuesta” a la coyuntura
politica. Las letras de rock como literatura. Neoliberalismo, superficialidad y exclusion social

en las letras.
Malvinas: una causa de nuestra América Latina

Los principales argumentos historicos. Descubrimiento, colonizacion y usurpacion. Los
argumentos juridicos: de la usurpacion a las Naciones Unidas. Malvinas como causa politica de
Estado. Integridad territorial y libre determinacion de los pueblos. Otros casos de colonialismo

bajo la bandera de la libre determinacién.

El Atlantico Sur en la geopolitica de America Latina: recursos naturales, depredacion y

militarizacién. Soberania sobre el Atlantico Sur. La Antartida como espacio de disputa.
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Historia contemporénea de la causa Malvinas: guerra y posguerra. Inglaterra y los problemas
de financiamiento de las islas. Intercambios en materia de comunicacion, recursos energéticos
y educacion. El golpe civico militar de 1976 y el cambio de perspectiva. La decision de tomar
Malvinas y la derrota. Los ochenta y los noventa: la “desmalvinizacion”. Posneoliberalismo y

remalvinizacion. Malvinas como causa regional. Un nuevo periodo de desmalvinizacion.

Manipulacién genética en humanos. Historia, mitos y realidades

Diversidad y desigualdad. Determinismo biol6gico en el siglo XIX: frenologia, craneometria,
antropologia criminal, tests de CI. Evolucionismo sociolégico y antropoldgico. Evolucionismos
bioldgicos: teoria darwiniana, embriologia, ontogenia y filogenia. EI movimiento eugenésico.
Tecnologias biomédicas y sociales. El debate ético, politico y filosofico en torno a la eugenesia
liberal. Tecnologia y biopolitica: diversidad y desigualdad. La ética eugenista; Sano/enfermo:
medicalizacién. El diagndstico preimplantatorio, el CRISPR y otras tecnologias de

reproduccion humana.

Métodos participativos de transformacion de conflictos

El didlogo colaborativo y la construccion de consensos. Convivencia ambiental. Teoria del
Conflicto. Su apreciacion y tratamiento como oportunidad de cambio. Comunicacion.
Conocimientos basicos y aplicacion a la vida comunitaria y profesional. Negociacion. Técnicas
y herramientas. Mediacién. Procesos de mediacion y su incidencia en la cultura. Facilitacion
en procesos de abordaje de conflictos intra e inter institucionales. Procesos participativos de

prevencion temprana y adecuado abordaje de conflictos comunitarios.
Modos de ver el mundo contemporaneo a través del lenguaje audiovisual

Los cambios profundos que se han producido en el mundo del trabajo durante los Gltimos afios
en las formas de organizar el ciclo laboral y las condiciones laborales como factores de cambios
culturales e identitarios. Las vivencias de los cambios individuales y colectivos de los “nuevos”
trabajadores que se incorporan hoy en el mercado laboral. Rupturas generacionales que se
producen entre jovenes y adultos en relacién con la forma de entender el trabajo. La
representacion del mundo laboral en el lenguaje audiovisual de las Gltimas décadas. Forma de
influencia de los medios audiovisuales en la percepcion del espectador acerca del empleo.
Debates sobre las implicancias de una posible pedagogia de la mirada partiendo de la necesidad

de trabajar los temas complejos que cruzan la vida cotidiana hoy.
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Pensamiento ambiental latinoamericano

Introduccién al pensamiento ambiental latinoamericano (PAL). La educacién y el desarrollo
como dos ejes y preocupaciones centrales del PAL. El rol de la educacién superior: avances y
desafios. Las concepciones del desarrollo que se disputan al Norte global. La incorporacién de
la dimension ambiental en la educacion superior. De la EA a la Educacion para el Desarrollo
Sustentable: un desplazamiento que no sélo es conceptual sino politico. El postdesarrollo como

alternativa al desarrollo. La ecologia politica y la propuesta de decolonizar la naturaleza.

Pensamiento nacional

Las cosmovisiones en pugna sobre la conquista de América. Una dualidad transhistérica:
civilizacion y barbarie. El concepto de matriz autbnoma de pensamiento popular
latinoamericano. La conformacion del Estado Nacional. Ley 1420. Los gobiernos populares del
siglo XX. El caracter fundacional de la Fuerza de Orientacion Radical de la Joven Argentina
(FORJA). Los imprescindibles: J. J. Herndndez Arregui; R. Scalabrini Ortiz. A.Jauretche La
cultura popular. E. S. Discépolo. Los medios masivos de comunicacion y la construccion de la

realidad. La lucha de los postergados: movimientos de mujeres y de poblaciones originarias.

Pensar Hurlingham

El gobierno local. Los municipios argentinos, una primera aproximacién. Nuevas incumbencias,
viejas competencias, débiles capacidades estatales. La descentralizacién y desconcentracion
municipal. Los servicios publicos municipales. Los servicios urbanos y el habitat. Regidn
metropolitana y Conurbano bonaerense. La Nueva cuestion social. El Estado de Bienestar.
Pobreza y desigualdad. EI conurbano. Conceptos fundamentales del desarrollo local. El debate
del desarrollo: La matriz moderna del desarrollo. Los pilares politicos y epistemologicos del
desarrollo. La vision del desarrollo humano y sustentable. EI concepto de territorio local en el
desarrollo end6geno. Planificacidn y ordenamiento territorial. Las politicas publicas locales. Qué
son las politicas publicas. La discusidn entre politicas publicas universales y focalizadas. La

discusion en torno a los derechos y a su ejercicio. El ciclo de las politicas publicas.

Robética

Tecnologia y sociedad. Antecedentes historicos y modificaciones para construir automatas y
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androides. Definiciones de robdtica, mecatrdnica y otras asociadas. Disciplinas cientificas de
esta area de conocimiento. Clasificacion de robots en distintas categorias. Partes que
componen un dispositivo robotico. Software libre y de cddigo abierto. Tipo de Licencias. La
robotica en la actualidad. Aspectos éticos y sociales de la robdtica. Introduccion a la
programacion. Interpretacion de enunciados y requerimientos. Modelizacion de forma
abstracta de problemas concretos. Pensamiento l6gico matematico.

Técnicas de investigacion en opinion

publica

Fundamentos de la investigacion en Ciencias sociales. Paradigmas: diversidad y coexistencia.
el papel de la teoria en el proceso de investigacion social. Métodos, objetivos, planteo del
problema e hipétesis en la redaccion de un proyecto de investigacion. Disefio de investigacion:
conceptos, empiria y decisiones. Tipos de estudios y datos. Herramientas metodolégicas y
técnicas. Conceptualizacion y operacionalizacion. Universo de anéalisis y muestras.
Metodologia, métodos y técnicas. Metodologia cuantitativa y cualitativa. El trabajo de campo.
Investigacion social orientada. Alcances y limitaciones del andlisis estadistico. Contacto,

aceptacion de la entrevista y respuesta. Procesamiento. Analisis. Fundamentos del analisis.

Una  historia del rock
nacional

Los origenes del Rock Nacional. Las derivas urbanas como método compositivo. El nicleo
fundador. Espacios de sociabilidad. La jerga del rock. Rock y marginalidad. EI Cordobazo.
La década del 70. Inspiraciones bajo el latigo de la violencia. El apogeo del Rock Nacional.
Concepto de “musica progresiva”. Folklore y rock. El rock sinfonico. La decada del 80.
Modernidad o muerte. La guerra de Malvinas como separatoria de aguas. La recuperacién
democratica. La rebelion punk. De los teatros y estadios al pub y los lugares emblematicos.
El canto popular urbano. La década del 90. La balsa a la deriva. La cancion neoliberal. Afio
2000 y después. La vuelta de Boedo y Florida: la movida sonica y el rock chabon. Las tribus
urbanas. Experimentacion y poesia social. Cumbia y protesta social. Ultimos afios: La

produccidén independiente y las nuevas tecnologias. La muerte del disco.



